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Voimassaoloaika: toistaiseksi

KAYTTOOHJE

Tilaajan sovellushankintoja koskevia erityisehtoja ovat erityisehdot tilaajan sovellushankinnoista avoimen
lahdekoodin ehdoin (JIT 2015 — Tilaajan sovellukset avoin ldhdekoodi), erityisehdot tilaajan
sovellushankinnoista muulla kuin avoimella 1dhdekoodilla (JIT 2015 — Tilaajan sovellukset — ei avoin) seka
erityisehdot ketterilld menetelmilla toteutettavista projekteista (JIT 2015 — Ketterdt menetelmét). Tilaajan on
aina ennen sovellushankintoja huolellisesti valittava soveltuvimmat erityisehdot. Joissain tapauksissa voi olla
tarkoituksenmukaista mahdollistaa tarjouspyynnéssa tarjouksen antaminen eri erityisehtojen mukaisesti.

Tilaajan sovellushankintoja koskevissa erityisehdoissa tilaajan sovelluksella tarkoitetaan tilaajaa varten
tehtyd ohjelmaa tai sen osaa, toimittajan tilaajaa varten tekemid valmisohjelmistojen laajennuksia,
muutoksia, lisdyksid (kuten liittymat), konfiguraatiota ja parametrointia. Tilaajan sovelluksen yhteydessa
toimituksessa voi myds olla valmisohjelmistoja, mikéli sopimuksessa on niin nimenomaisesti sovittu.

Tilaaja hankkii ndilld ehdoilla tilaajan sovelluksen avoimen ldhdekoodin ohjelman lisenssilld. Avoimen
ldhdekoodin lisenssin kdytostd on hyotya erityisesti seuraavissa tilanteissa:

e Kun hankitaan sovellusta sellaiseen toimintaan, joka toistuu saman- tai vastaavanlaisena
usealla hankintayksikolla.

¢ Kun hankitaan sovellusta, johon kohdistuu erityistd julkisuus- tai ldpindkyvyysvaatimusta.

¢ Kun hankitaan sovellusta, joka integroidaan muihin jarjestelmiin ja edellytetddn useamman
tahon yhteistyotd. Talloin tulee myos harkita, ettd ndiden ehtojen kohdan 15 mahdollistamalla
tavalla toimittajalta vaaditaan sovelluksen kehitystyon tekemistd julkisesti, jotta yhteistyo
tilaajan muiden kumppanien kanssa helpottuu.

Avoimen ldhdekoodin lisenssin erityisehtojen kdyt6ssa on joissain tilanteissa syytd harkita, olisiko osa
tilaajan sovelluksesta tarkoituksenmukaista hankkia muulla kuin avoimen ldhdekoodin lisenssilla.-
Vastaavasti voi olla tarpeen tarjouspyynndssa ilmoittaa, miltd osin sallitaan valmisohjelmistot, joihin
sovelletaan niiden omia lisenssiehtoja. Erityisid syitd hankkia tilaajan sovellus muulla kuin avoimella
ldhdekoodin lisenssilld on esimerkiksi, jos hankinnan valmisteluvaiheessa ilmenee, ettd kelvollisia tarjouksia
avoimella ldhdekoodin lisenssilld ei voida saada.

Naitéd erityisehtoja ei tule soveltaa niihin osiin kokonaistoimitusta, jotka on eritelty sopimuksessa sisaltdavéksi
muita kuin avoimen ldhdekoodin ohjelmistoja. Nama tulee eritelld sopimuksessa, ja viitata siltd osin
erityisehtoihin tilaajan sovellushankinnoista muulla kuin avoimen 1dhdekoodin lisenssilla tai
valmisohjelmistojen osalta valmisohjelmiston omiin lisenssiehtoihin.

Namad ehdot soveltuvat ldhinnd ns. vesiputousmallin mukaisesti toteutettaviin tilaajan sovellushankintoihin.
Ns. ketterillda menetelmilld toteutettavien tilaajan sovellushankintojen sopimusehdoiksi suositellaan JIT 2015
Erityisehtoja ketterill menetelmilld toteutettavista projekteista (JIT 2015 — Ketterdt menetelmdit).

Tilaajan sovelluksen on tdytettdva sopimuksessa esitetyt vaatimukset ja toteutusta koskevat maaritykset.
Sopijapuolten huomiota kiinnitetddn siihen, ettd méadritysten tulee tayttda vaatimukset. Mikali
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madritysvaiheessa kdy ilmeiseksi, ettéd jokin vaatimus ei toteudu tai sitd ei ole esim. tarkoituksenmukaista
toteuttaa, tulee toimittajan informoida tilaajaa tésté ja asia on kasiteltdvd muutoshallintamenettelyssa.

Tilaaja hankkii usein sovelluksen siten, ettd se rakennetaan jonkin valmisohjelmiston perustalle, jota
parametroidaan tai tdydennetddn tilaajan vaatimuksia vastaavaksi. Sopimuksessa on yksiloitdva toimituksen
kohde, joka muodostuu tilaajan sovelluksesta ja toimitukseen mahdollisesti siséltyvistd valmisohjelmistoista.
My®bs seuraaviin seikkoihin on hyva kiinnittdd huomiota:

e Testaus- ja hyvdksyntdmenettelyt koskevat koko toimituksen kohdetta mukaan lukien siihen
liittyvét valmisohjelmistot. Sovellushankintoja koskevissa erityisehdoissa on maarayksia
testaus- ja hyvaksymismenettelystd. Sopimuksessa voi kuitenkin olla tarpeen sopia tarkemmin
testaus- ja hyvaksymisprosessista. Dokumentaatio on olennainen osa tuotetta tai palvelua. Ndin
ollen myds dokumentaatio on tarkistettava testauksen yhteydessa.

e Mikadli toimituksen sisdltyy valmisohjelmistoja, tulee ne yksil6idd sopimuksessa. Mikali toisin
ei ole sovittu, kayttojarjestelmat ja tietokannan hallintaohjelmistot voivat olla muulla tavoin
kuin avoimen ldhdekoodin ehdoin lisensoituja valmisohjelmistoja, mutta muutoin
valmisohjelmistojen on oltava avoimen ldhdekoodin ehdoin lisensioituja. Valmisohjelmistojen
kayttdoikeudet madrdytyvat lahtokohtaisesti niiden omien kayttdoikeusehtojen mukaan.
Valmisohjelmistojen kayttdoikeuksien tulee laajuudeltaan vastata tilaajan tarjouspyynnossa
esittdmid vaatimuksia.

e Mikadli sopimuksen kohteena on tilaajan kannalta kriittinen ohjelmisto, on hyvé varautua
ohjelmiston ylldpidon loppumiseen tai ohjelmiston toimittajan toiminnan mahdolliseen
lakkaamiseen. Tilaajan kannalta tdrkeiden ohjelmistojen ldhdekoodi ja niihin liittyva asiakirja-
aineisto on mahdollista tallettaa puolueettoman ldhdekoodin talletuspalvelun tarjoajan
(“escrow-agentin”) haltuun tekemadlld erillinen 1dhdekoodin talletussopimus. Ldhdekoodin
talletuspalvelun tarjoaja sdilyttdd materiaalin ja vapauttaa ongelmatilanteessa lahdekoodin
talletussopimuksessa sovittavilla ehdoilla. On syytd huomata, ettd kolmannen osapuolen
valmisohjelmistojen ldhdekoodia ei yleensé ole mahdollista saada tai tallettaa edes escrow-
agentille. Néissd tilanteissa ldhdekoodi voidaan ldhtokohtaisesti tallettaa vain sitd osasta
ratkaisua, jonka ldhdekoodi on toimittajan hallussa ja jonka ldhdekoodi silld on oikeus
luovuttaa.

Ohjelmiston kehitys tehdddn lahdekoodina ja koodin hallinnan vuoksi ldhdekoodia ylldpidetddn jossakin
versionhallintajérjestelmédssd. Ehdot 1dhtevit siitd, ettd 1dhdekoodi julkaistaan julkisessa
versionhallintajdrjestelmdssa kehitystyon jdlkeen, viimeistddn 30 paivan kuluessa toimituksen
hyvédksynndstd. Ehdot mahdollistavat sen, ettd julkista versionhallintajdrjestelmaa kaytetddn jo kehitystyon
alkaessa, jolloin kuka tahansa voi seurata kehitystyotd. Tastd on etua, mikéli projektissa esimerkiksi tarvitaan
yhteisty6td useamman toimittajan, asiakkaan tai muun tahon kesken.

Avoimen ldhdekoodin lisenssejd on useita. Osoitteessa http://www.opensource.org/ on avoimen ldhdekoodin
maédritelma ja luettelo sen mukaisista lisensseistd. EUPL 1.1 lisenssi on saatavilla internet-osoitteessa
http://joinup.ec.europa.eu/software/page/eupl/licence-eupl. Katso myts JHS 169 Avoimen Iédhdekoodin
ohjelmien kdytto julkisessa hallinnossa.

Lahtokohtaisesti ei pidé rajoittaa lisenssid, jotta mahdollisimman monta eri teknologiaa voidaan tarjota (tai
valita projektin aikana sopivia komponentteja). Mikali hankintayksikolla on perusteltu syy edellyttaa
toimittajalta tiettyd avoimen ldhdekoodin lisenssié, tulisi lisenssi mééritelld tarjouspyynnossa ja sitten ottaa
vastaava madrdys sopimukseen. Téllainen syy voi tietyssa tilanteessa olla esimerkiksi hankintayksikon
kaytdssa oleva avoimen ldhdekoodin ohjelmisto. Yleensd on syyté sallia myds yhteensopivat lisenssit.
Joissakin tilanteissa tilaaja voi haluta kédyttdd edelleen lisensioinnissa useampaa lisenssid, ns.
kaksoislisenssia.

Sovelluksen hankintavaiheessa tulee kiinnittda erityistd huomioita toimittajalukon syntymisen ehkdisyyn

erityisesti varautumalla jarjestelméan elinkaaren aikana tai lopussa tapahtuvaan jarjestelmasta
irrottautumiseen ja siitd aiheutuviin kustannuksiin. Nédiden ehtojen mukaan toimittajalla on velvollisuus
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suunnitella toimituksen kohde niin, ettd datan irrottaminen on jarkevésti mahdollista. Sovelluksesta
irrottautumisesta aiheutuvat kustannukset on yleensé syytd huomioida tarjousvertailussa jo kyseista
sovellusta hankittaessa.

Tilaajan sovelluksen hankinnasta on aina tehtdva hankintasopimus. Nama erityisehdot ovat hankinta-
sopimuksen liitteend yhdessd JIT 2015 Yleisten ehtojen kanssa. Tulkintajérjestyksessa erityisehdot ovat
ennen yleisid ehtoja. Hankintasopimukseen on otettava ne kohdat erityisehdoista ja yleisistd ehdoista, joista
on tarpeen poiketa.

Kohdan 14 (7) mukainen portaali on tdmén suosituksen julkaisuhetkelld avoindata.fi.

Avoimien rajapintojen kayttod koskevat vaatimukset on hyvad maéritelld jo tarjouspyynnossa. JHS 166
suosituksen liitteessd 10 on tukimateriaali avoimien rajapintojen kaytosta.

Téama kayttoohje ei ole osa sopimusta.
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Sopimuksen péivays ja nro: Liite nro:

JIT 2015: Erityisehtoja tilaajan sovellushankinnoista avoimen
lahdekoodin ehdoin

Sisallys

LS OVEITAIIIIIEIL. ....eeueteeiiieeiee ettt ettt et e bt e et e sttt e at e e bt e s b tesabeesabe e at e e ateesseeebtesabaesabaesabeaatessseaeesnnnsaaeens 1
2IMEETTEEIMAL. ...ttt et e e et e bt e et e e s at e e ae e e bt e e bt e s bt e e bt e e abeeeabeeamee e bt e e e e enbe e e e e e aneteeeeaans 1
STOIIMULUS. ..t eveeeiteerte ettt et et e e st et e e st e st e s et e et e e eme e e meeseseesebeesaneesme e e me e e neesaneesaneeenneesnreenneeessannen 3
4Testaus ja toimituksen hyVAKSYIMINET.......coooiiiiiiiiiiiiiee ettt ettt st s bt e e s 3
S5Toimituksen organiSOiNti ja tOTEULUS. ......cecveirveerierreerriteesieeeieesteesteestessteesseesaseesssessseessseesnseessssseeessssssaeessns 4
BT O MILLA AN TESUISSIT.eeeieuuvrreeeeieeiiieeeeieeiiteeeeseestrteeeseesrrteeeseasssreaeessassseeeessssssseeessesssseeeessessssseeesssssssseseesenssnnees 5
TTAKULL .ttt ettt et et b b et et st e s bt e bt e bt et e e atesate e bt e bt e bt et e s abeeht e bt e bt et e et e et e e st e e eabaeas 5
BOTKOUAT. ... ettt ettt ettt et e bt e st e st e e ate e bt e s bt e s bt e s abeesabe e st e e atesabaesabeesabeesabeeseanbbeeesenbraeeeaas 6
OTOIMILAJAN VELIVOITEEOL. .. .eieureiserierieecteesiteesteesteestessteeetee e teeeteessseessseesseessseessseessseesssessssessssessseesssenessenssaeeens 7
10TlAAJAN VEIVOITLEEL. ...coueeeueeriteriieteete ettt ettt et st e st e sbe et e et e et e st e s bt e s bt e bt eatesatesaeesbeesaseeesanteesaneeesaneeens 7
0 110 1o TSP 8
12Valmisohjelmiston 1ahdekoodin talletus..........c.ceeuerierierirsienienierteseee ettt ettt 8
T3 VI VASTYITIIIOM. 1. eeeieuiiitieeeeeittte et eeette e et e ettt e e e ee ittt e e e s es sttt eeeseaansaeeeeseasssbaaeesesanssaaeesesasseaaessssnssaaaessnnnsnnnnnnns 8
14Sovelluksen avoin JUlKAISEIMIMEN........cccuiireiiriieiieerieeie ettt et e ere e s teesee e teesteessbeessseessseesssessssasssneessnnnes 8
15KEhIttEMISTIIALLLL ¢...eeeeeeieeeiet ettt et et b et e bt et st e eat e s at e bt e be et e e sabeeeensteeeneeeeas 9
16Julkaistavan SOVEITUKSEN YILAPILO.....c.ueeeiireieeeieeiieerieerieesee et e eeeeteesreesereesaeesteessbeessseessseesssessssasssnesssnnnns 9

1 Soveltaminen

(1) Naita erityisehtoja noudatetaan julkisen hallinnon hankintayksikéiden toimeksiannosta tilaajan tarpeisiin
ja tilaajan vaatimusten mukaan tehtédvissa tilaajan sovellushankinnoissa, jos niihin on viitattu sopimuksessa
eiké niistd ei ole joiltakin osin sovittu toisin kirjallisesti.

(2) Naita erityisehtoja kdytetddn yhdessa julkisen hallinnon I'T-hankintojen yleisten sopimusehtojen kanssa.
Ristiriitatilanteissa ndma erityisehdot péatevét vastaavilta kohdin ennen edelld mainittuja julkisen hallinnon
IT-hankintojen yleisid sopimusehtoja.

2 Maaritelmat

Alla olevien erityisehtojen méaéaritelmien lisdksi noudatetaan JIT 2015 Yleisten ehtojen méaritelmia.

alustaohjelmisto

yleisesti saatavilla olevat kayttdjdrjestelmét ja tietokannan hallintaohjelmistot
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julkaistava sovellus

toimitettavaan aineistoon kuuluva ohjelmakoodi ja sen dokumentaatio, mutta ei tilaajakohtaiset ohjelman
asennus- ja madritystiedot, eikd alustaohjelmistot tai niiden ohjelmakoodi tai dokumentaatio

julkinen versionhallintajarjestelma

yleisélle avoin palvelu, jossa voidaan tarkoituksenmukaisella tavalla ylldpitdd ohjelmiston 1dhdekoodia
ohjelmistokehitystd varten sekd ohjelmistokehitykseen liittyvdd muuta aineistoa.

kehitysymparisto

sopimuksen mukaisen tilaajan sovelluksen kehittdmistéd varten tarvittava tekninen alusta, kuten laitteet,
ohjelmistot ja tietoliikenneyhteydet seké tarvittavat kayttooikeuslisenssit ja ndiden yllapito
kayttoymparisto

tekninen alusta (palvelimet, varusohjelmistot, tietoliikenneyhteydet jne.), johon toimituksen kohde
asennetaan testauksia tai tuotantokayttod varten

luovuttaminen

toimituksen kohteen luovuttaminen tilaajalle hyviaksymistestausta varten

My®bs toimituksen osa voidaan luovuttaa hyviaksymistestausta varten.

madritykset

sopijapuolten toimituksen kohteelle vaatimusten perusteella méérittelemaét tekniset ja toiminnalliset
ominaisuudet tilaajan sovellukselle, joista tilaaja ja toimittaja ovat sopineet tai sopivat kirjallisesti

tilaajan sovellus
tilaajaa varten tehty ohjelmisto tai sen osa, toimittajan tilaajaa varten tekemdt laajennukset ja lisdykset (kuten
liittymaét) valmisohjelmistoihin, konfiguraatiot, parametrointi ja muut mahdolliset toimittajan osana

kayttoonottoa toimittamat ohjelmat lukuun ottamatta valmisohjelmistoja.

Tilaajan sovellukseen sisdltyy myos sen dokumentaatio.

toimitettava aineisto

toimitettava aineisto tarkoittaa materiaalia, kuten ohjelmakoodia, dokumentaatiota, konfiguraatiotietoja,
ohjeita ja muuta materiaalia, jonka toimittaja sopimusta tayttddkseen toimittaa tilaajalle.

Ohjelmakoodin osalta toimitettava aineisto kattaa sekd 1ahdekoodin ettd koodin ajettavassa muodossa.
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valmisohjelmisto

sopimuksessa valmisohjelmistoksi yksiloity toimittajan tai kolmannen osapuolen kehittdmaé ja markkinoima
ohjelmisto tai sen osa sekd valmisohjelmiston dokumentaatio

Valmisohjelmisto voi olla avoimen ldhdekoodin ohjelma. Valmisohjelmisto tai sen dokumentaatio ei ole
tilaajan sovellus.

virhe

toimituksen kohde ei tiytd sovittuja vaatimuksia ja madrityksia tai se ei toimi niiden mukaisesti

yhteensopiva lisenssi

lisenssi, jonka ehdot eivit ole ristiriidassa toisen avoimen ldhdekoodin ohjelman lisenssin kanssa tilanteessa,
jossa sama kokonaisuus lisensioidaan samanaikaisesti seké toisella lisenssilld ettd yhteensopivalla lisenssilld,
tai, mikali kokonaisuuden osien yhdistdmistapa mahdollistaa eri lisenssiehdot eri osille, tarkoittaa
yhteensopiva lisenssi mitd tahansa avoimen ldhdekoodin ohjelman lisenssi

3 Toimitus

(1) Tilaajan sovellus on yksildity sopimuksessa. Jos toimituksen kohteeseen sisdltyy valmisohjelmistoja, ne
ja niitd mahdollisesti koskevat erityiset ehdot on mainittava sopimuksessa.

(2) Toimitus siséltda tilaajan sovelluksen suunnittelun, méaarittelyn, toteuttamisen, testaamisen seka
kayttoonoton toteutuksen, jollei ole sovittu toisin. Lisédksi toimitus voi sisdltdd muita tehtdvid, kuten tietojen
konversioon ja henkiloston koulutukseen liittyvia tehtdvid, jos niistd on sovittu sopimuksessa.

(3) Toimituksen vaiheet, toimitusaikataulu ja tarvittavat resurssit sovitaan sopimuksessa.

(4) Tilaajan sovelluksen tuesta, ylldpidosta ja jatkokehityksestd sovitaan erikseen.

4 Testaus ja toimituksen hyvaksyminen

(1) Toimittaja tekee toimituksen kohteelle tai sen osalle sopimuksessa sovitut toimittajan testit, ennen kuin
toimittaja luovuttaa toimituksen kohteen tai sen osan tilaajalle vélivaiheen testausta tai hyvaksymistestausta
varten. Ellei muuta ole sovittu, toimittaja tekee kaytdntdnsa mukaiset testit tilaajan etukédteen toimittamalla
aineistolla. Toimittajan testin hyvaksytty suoritus on ehdoton edellytys sille, ettd toimittaja voi luovuttaa
toimituksen kohteen tai sen osan tilaajalle hyvdksymistestausta varten. Toimittajan testaus on suoritettu
hyvéksytysti, kun toimittajan suorittamissa testeissa ei endd havaita virheité joiden tilaaja voisi perustellusti
katsoa estdvan hyviaksymistestauksen suorittamisen. Toimittaja ilmoittaa tilaajalle, milloin toimituksen kohde
tai sen osa on valmis tilaajan hyvdksymistestausta varten ja toimittaa tilaajalle selvityksen toteutetusta
testauksesta ja sen tuloksista.

(2) Tilaaja saattaa kustannuksellaan testauksessa tarvittavan kdyttdympariston sopimuksen mukaiseksi, ellei
asiasta ole sovittu toisin. Toimittaja luovuttaa toimituksen kohteen hyvaksymistestausta varten siten, ettd se
on asennettuna sopimuksen mukaiseen kadyttoympéristoon toimitusaikataulun mukaisesti. Toimittaja
luovuttaa tilaajalle tilaajan hyvdksymistestaukseen kdyttdohjeet sekd toimituksen kohdetta koskevan
dokumentaation. Toimittaja toteuttaa myos tilaajan edustajille sovitun koulutuksen kyseisten tehtdvien
suorittamista varten.
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(3) Tilaaja tekee hyvédksymistestauksen. Tilaaja toimittaa etukdteen hyvaksymistestaussuunnitelman
toimittajalle kommentoitavaksi. Hyvédksymistestaussuunnitelma ei ole kuitenkaan sitova, vaan Tilaajalla on
sen rajoittamatta oikeus tehda tarpeellisena pitdménsa testit. Jollei toisin ole sovittu, tilaajalla on 30 pdivaa
aikaa tehda tilaajan hyvdksymistestaus siitd lahtien, kun toimittaja on ilmoittanut kirjallisesti, ettd
toimituksen kohde tai sovittu osa on valmis hyviksymistestausta varten, ja toimittaja on luovuttanut
toimituksen kohteen testattavaksi kohdan 4(2) mukaisesti. Toimittaja ei saa luovuttaa toimituksen kohdetta
tai sen osaa tilaajalle hyvaksymistestausta varten ennen yhteisesti sovittua ajankohtaa, ellei tilaaja siihen
nimenomaisesti kirjallisesti suostu. Sopijapuolet voivat sopia, ettéd toimittaja avustaa tilaajaa
hyvaksymistestauksessa.

(4) Jollei toisin ole sovittu, tilaaja suorittaa sovittujen valivaiheiden testauksen 7 arkipdivan kuluessa siit4,
kun toimittaja on kirjallisesti ilmoittanut, ettd testaus voidaan aloittaa. Vélivaiheen hyvédksyntd ei vapauta
toimittajaa vastuusta mydhempien vaiheiden testausten aikana esille tulleista virheistd, joita ei ole voitu eika
ole pitdanytkddn kohtuudella havaita védlivaiheiden tarkastuksissa. Vilivaiheen hyvédksyntd on edellytys
seuraavan vaiheen aloittamiselle, ellei asiasta ole sovittu toisin.

(5) Toimittaja korjaa hyvdksymistestauksessa ilmenneen virheen viipymattd. Hyvdksymistestaukselle
varattua aikaa pidennetéén ajalla, jonka toimittaja tarvitsee virheen korjaamiseen ja tilaaja kohtuudella
virhekorjausten testaamiseen ja hyvdksymiseen. Mikali virhe johtuu valmisohjelmistosta, toimittaja korjaa
tai korjauttaa kustannuksellaan ja mahdollisuuksiensa mukaan virheen. Jos tdmad ei ole kohtuudella
mahdollista, toimittaja kiertdd kustannuksellaan virheen. Mikéli virheen kiertdminen ei kohtuudella ole
mahdollista yleisesti kédytettdvissd olevin toimenpitein, osapuolet voivat sopia lisdtyostd virheen
kiertdmiseksi tai tilaajalla on oikeus hinnanalennukseen. Mikéli virhe on niin olennainen, ettd sopimuksen
tarkoitus jad virheen johdosta olennaisesti saavuttamatta, tilaajalla on oikeus purkaa sopimus, ellei kyseessa
ole tilaajan edellyttdma valmisohjelmisto.

(6) Tilaaja ilmoittaa kirjallisesti toimittajalle sovelluksessa havaitsemistaan virheistd viivytyksettd, kuitenkin
viimeistddn 3 tyopdivan kuluessa siitd, kun tilaajan hyvdksymistestaukselle varattu aika on paéttynyt.

(7) Toimituksen kohde tai sen osa katsotaan hyvéksytyksi, jos tilaaja ei ole ilmoittanut virheistd kohdassa
4(6) mainitun ajan kuluessa tai jos tilaaja ottaa toimituksen kohteen tai sen osan tuotantokayttoon.

(8) Hyvdksymista eivét estd vahdiset virheet, jotka eivat estd toimituksen kohteen kaytt6a sovittuun
kayttotarkoitukseen tai estd sen toimintaa. Toimittaja on kuitenkin velvollinen korjaamaan veloituksetta
téllaisetkin virheet ja puutteet ilman aiheetonta viivytysta.

(9) Kiintedhintaisissa toimituksissa kumpikin sopijapuoli vastaa omista kustannuksistaan, jotka liittyvat
hyviksymistestauksen suorittamiseen. TyOaikapohjaisesti hinnoitelluissa toimituksissa tilaaja korvaa
toimittajan tekemén hyvaksymistestauksiin liittyvan tydn kuitenkin niin, ettd toimittaja vastaa omista
kustannuksistaan liittyen mahdollisten virheiden korjausten johdosta suoritettaviin uusintatestauksiin.

(10) Jollei toisin ole sovittu, toimitus katsotaan tapahtuneeksi, kun toimituksen kohde on hyviaksytty ja
toimittaja on tdyttanyt kaikki tuotteen tai palvelun lopputuloksen kayttdonottoon liittyvét sopimuksen
mukaiset velvollisuutensa.

5 Toimituksen organisointi ja toteutus

(1) Sopijapuolet perustavat projektin ja sille ohjausryhmén sopimuksen toteuttamista ja sopijapuolten valista
yhteistyota varten. Kumpikin sopijapuoli nimeda edustajansa ohjausryhméan, joka valvoo sopijapuolten
yhteistydorganisaationa projektin toteuttamista. Ohjausryhmaén tehtdvét ja padtdsvalta madritelladn
sopimuksessa, ja se kokoontuu sopijapuolen pyynnosté tarpeen mukaan ja vahintddn kunkin toimitusvaiheen
jalkeen. Ohjausryhmén kokouksista pidetddn poytédkirjaa. Ohjausryhma ei voi muuttaa sopimusta.
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(2) Toimittaja nimedd projektipaallikon, jonka tehtdvadna on raportoida projektin johtoryhmaélle projektin
tilasta ja edistymisestd. Muut tehtdvat mdéritellddn sopimuksessa. Kumpikin sopijapuoli nimeéa
yhteyshenkil6n, jonka tehtdvdnd on seurata ja valvoa sopimuksen toteutumista ja tiedottaa oman
organisaationsa sisdlla ja toiselle sopijapuolelle sopimuksen toteutumiseen liittyvistd asioista. Toimittajan
yhteyshenkilénd on toimittajan projektipadllikkd, ellei sovita toisin. Sopijapuoli ilmoittaa yhteyshenkilénsa
vaihtamisesta toiselle sopijapuolelle hyvissd ajoin.

(3) Sopijapuolet nimedvit projektiin tarvittavat henkiloresurssit. Sopimuksessa voidaan sopia nimetyista
avainhenkil§istd.

(4) Sopijapuolet varaavat omalta osaltaan tarvittavat tyttilat ja -vélineet projektin kayttoon.

(5) Sopijapuoli mydttavaikuttaa projektin toteuttamiseen sellaisissa yhteyksissd, jotka ovat sopijapuolen
madrattdvissa tai hallinnassa. Kumpikin sopijapuoli tekee projektin toteuttamiseksi tarvittavat paatdoksensa
viivytyksetta.

(6) Jollei toisin ole sovittu, toimittaja tekee tilaajan sovelluksen ja muut projektiin kuuluvat ty6t toimittajan
tydmenetelmid kayttden.

(7) Kehitysympéristostd vastaava sopijapuoli huolehtii projektin aikana sopimuksen kohteena olevista,
toimituksen kohdetta koskevista varmuuskopioista ja tarkastaa niiden toimivuuden.

(8) Toimitusprojekti paattyy, kun toimituksen kohde on hyvaksytty ja otettu kayttoon.

6 Toimittajan resurssit
(1) Toimittaja varmistaa omalta osaltaan, ettd toimitukseen on kéytettdvissa riittdvasti henkiloita.

(2) Toimittaja ei vaihda sopimuksessa nimettyjad avainhenkil6itd ilman tilaajan lupaa muusta kuin
toimittajasta riippumattomasta syystd. Tilaaja ei voi evitd lupaa vaihtoon ilman perusteltua syytd. Toimittaja
ilmoittaa avainhenkilén vaihtamisesta tilaajalle aina kirjallisesti etukdteen ja nimeédd korvattavan henkilon
tilalle viivytyksettd uuden henkilon.

(3) Uuden henkildn on osaamiseltaan tdytettdva sovitut vaatimukset.

7 Takuu

(1) Takuuaikana toimittaja korjaa veloituksetta ja ilman aiheetonta viivytystd toimituksen kohteessa havaitut
virheet. Korjaukseen sisdltyy myos korjausta vastaavien muutosten tekeminen dokumentaatioon.

(2) Takuuaika on 6 kuukautta tilaajan sovelluksen hyvdksymisestd, jollei toisin ole sovittu. Mikali tilaajan
sovellus hyvdksytddn vaiheittain, aiemmin hyvaksyttyjen vaiheiden takuuaika péattyy kuitenkin vasta, kun 6
kuukautta on kulunut koko tilaajan sovelluksen hyvaksymisestd.

(3) Tilaajalla on oikeus edellyttdd, ettd toimittaja antaa ennen viimeisen maksuerdn suorittamista tilaajalle
tdmédn hyvdksyman vakuuden takuuvelvoitteiden tayttdmisestd. Vakuus on 15 prosenttia sopimuksen
arvonlisdverollisesta kokonaishinnasta, ja se on voimassa véhintdédn 3 kuukautta sopimuksen mukaisen
takuuajan jdlkeen. Jos takuuvelvoitteiden tdyttdminen viivastyy, toimittaja jatkaa vakuuden
voimassaoloaikaa. Toimittaja vastaa kaikista vakuuskustannuksista.

(4) Valmisohjelmistojen osalta takuuseen sovelletaan kyseisten valmisohjelmistojen takuuehtoja.
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(5) Mikali toimituksen kohteessa takuuaikana ilmeneva virhe johtuu valmisohjelmistosta, toimittaja korjaa
tai korjauttaa kustannuksellaan ja mahdollisuuksiensa mukaan virheen. Jos tdmad ei ole kohtuudella
mahdollista, toimittaja kiertdd kustannuksellaan virheen. Mikéli virheen kiertdminen ei kohtuudella ole
mahdollista yleisesti kédytettdvissd olevin toimenpitein, osapuolet voivat sopia lisdtyostd virheen
kiertdmiseksi tai tilaajalla on oikeus hinnanalennukseen. Mikli virhe on niin olennainen, ettd sopimuksen
tarkoitus jad virheen johdosta olennaisesti saavuttamatta, tilaajalla on oikeus purkaa sopimus, ellei kyseessa
ole tilaajan edellyttdma valmisohjelmisto.

(6) Takuu raukeaa siltd osin kuin tilaaja sopimatta siita kirjallisesti toimittajan kanssa muuttaa tilaajan
sovellusta tai madriteltyd sovellusympadristod, tilaajan sovellusta kdytetddn muuhun kuin sen
kayttotarkoitukseen tai vastoin sen kayttod koskevia ohjeita tai virhe aiheutuu muusta tilaajan puolella
olevasta syysta.

8 Oikeudet

(1) Omistusoikeus tietovélineisiin, jotka sisdltdvat sopimuksen kohteena olevat sovellukset, siirtyy tilaajalle,
kun tietovdline on toimitettu.

(2) Tilaajan aineiston omistusoikeus ja immateriaalioikeudet kuuluvat tilaajalle tai kolmannelle osapuolelle
eivétka siirry toimittajalle. Toimittajalla on oikeus késitell4 tilaajan aineistoa vain sopimuksen tdyttdmisen
mukaiseen tarkoitukseen.

(3) Jollei toisin ole sovittu, tilaajan sovelluksen ja siihen liittyvdn dokumentaation, pois lukien tilaajan
aineisto, tekijdnoikeus ja immateriaalioikeudet kuuluvat toimittajalle tai kolmannelle osapuolelle.

(4) Toimittaja myontda tilaajalle lisdveloituksetta kdyttdoikeuden toimitettavaan aineistoon avoimen
ldhdekoodin ohjelman ehdoin. Mikéli tilaaja ja toimittaja eivét ole sopineet kdytettdvdstd avoimen
lahdekoodin lisenssistd, médrittelee toimittaja sovellettavan avoimen ldhdekoodin lisenssin. Mikaéli
toimitettavaan aineistoon sovelletaan useita avoimen ldhdekoodin lisenssejd, tulee lisenssien olla keskenddn
yhteensopivia.

(5) Toimittajan on ilmoitettava tilaajalle sovellettava avoimen ldhdekoodin ohjelman lisenssi viimeistddn
ennen sovelluksen toimitusta tai, mikali tilaaja pyytda toimittajaa méarittelemaén lisenssin aikaisemmin,
kolmenkymmenen (30) pédivan kuluessa tilaajan kirjallisesta pyynnostd. Mikali toimittaja ei médrittele
lisenssid, myontéa toimittaja tilaajalle lisdveloituksetta ja ilman rojaltia ikuisen ja peruuttamattoman
oikeuden, ilman yksinoikeutta, itse tai ulkopuolisen palveluntuottajan avustuksella ja toimittajan tai
kolmannen osapuolen tekijdn- ja immateriaalioikeuden rajoittamatta:

i. kayttaa tilaajan sovellusta kaikkiin tarkoituksiin,

ii. muuttaa ja kehittdd tilaajan sovellusta edelleen,

iii. valmistaa tilaajan sovelluksesta kappaleita,

iv. levittdd kappaleita, joko muutettuina tai muuttamattomina kolmansille ja
v. luovuttaa tdmd oikeus, tai osa siitd, edelleen kolmansille.

(6) Toimittaja vakuuttaa, ettd tilaaja voi hyodyntda ylld olevia oikeuksia toimittajan tai kolmannen liike- tai
ammattisalaisuuksien niitd rajoittamatta.

(7) Toimittajalla ja tilaajalla on oikeus hyddyntéa toista osapuolta kuulematta tilaajan sovellusta seka
sopimuksen yhteydessa itselleen syntynyttd aineistoa ja tietotaitoa. Tama sopimus ei poista tilaajan
velvollisuutta ottaa huomioon mahdollisia maastavientirajoituksia.

(8) Toimittajan tulee luovuttaa tilaajalle toimitettava aineisto.
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(9) Toimittajan on varmistuttava siitd, ettd toimitettavan aineiston jokainen lisenssi on yhteensopiva
toimitettavan aineiston muiden lisenssien kanssa ja yhteensopiva tilaajan mahdollisesti sopimuksessa
esittdmaan lisenssivaatimukseen ndhden. Tilaaja sitoutuu noudattamaan vastaanottamaansa aineistoon
soveltuvia avoimen ldhdekoodin lisenssiehtoja.

(10) Toimittajan virhevastuu tilaajalle madraytyy sovitun kéyttdtarkoituksen ja kdyttdlaajuuden mukaan, eika
se, mitd tilaajan oikeuksista on ndiden erityisehtojen tdssd kohdassa 8 sovittu, laajenna toimittajan
virhevastuuta.

(11) Riippumatta toimittajan valitsemasta avoimen ldhdekoodin lisenssistéd toimittaja vastaa tilaajalle itse
tekemadstadn tai alihankkijallaan teettdmaéstddn toimituksen osasta JIT 2015 — Yleiset ehdot kohtien 6 (2) - 6
(7) mukaisesti.

(12) Toimitukseen voi kuulua alustaohjelmistoja, mikéli ne ja niitd koskevat ehdot on yksildity sopimuksessa
tai tilaaja on ne mydhemmin hyvédksynyt. Kohdan 8 (4) maardykset eivét koske alustaohjelmistoja, joihin
sovelletaan niitd koskevia valmisohjelmistoehtoja. Toimittaja ei vastaa kolmansien osapuolien
alustaohjelmistojen immateriaalioikeuksien loukkauksista tilaajalle muuta kuin siind méérin, mitd kolmas on
alustaohjelmistojen valmisehdoissa sitoutunut toimittajaan nahden.

9 Toimittajan velvoitteet

(1) Toimittaja vastaa siitd, ettd tilaajan sovellus ja sitd koskeva dokumentaatio ovat sopimuksen mukaiset ja
ettd tyo tehdédan tehtdvén edellyttdamalla ammattitaidolla ja hyvéa teknistd tapaa ja laatutasoa noudattaen.

(2) Toimittaja toimii yhteistydssad ja neuvottelee muiden tilaajan kdyttdmien toimittajien ja konsulttien
kanssa, jos tilaaja niin pyytdd. Jollei toisin ole sovittu, toimittaja on oikeutettu veloittamaan téstd lisdtyostd.
Toimittajan on kuitenkin etukéteen ilmoitettava aiheutuvasta lisédtyosta.

(3) Toimittajan tulee médritelld ja suunnitella toimituksen kohde niin, ettd tilaaja voi viedd, hyddyntden
automaattisia jarjestelmid toimittajan madrittelemaélld tavalla, kaiken sovelluksen tallentaman tilaajan
aineiston tietoaineiston avoimuusvaatimuksen mukaiseen muotoon.

(4) Toimittajan tulee méadritelld ja suunnitella toimituksen kohde niin, ettd henkil6tietojen kasittely
sovelluksella noudattaa tietosuojalainsdddannén asettamia vaatimuksia.

(5) Toimituksen kohteen dokumentaatioon kuuluu datakuvaus. Datakuvauksen toimittamisesta ei
toimittajalla ole oikeutta erillisveloitukseen, ellei toisin ole sovittu.

(6) Toimittajan tulee tarjota avoin rajapinta toimituksen kohteeseen, mikéli sopimuksessa on sovittu avoimen
rajapinnan vaatimuksesta.

10 Tilaajan velvoitteet

(1) Sen lisdksi mitd sopimuksessa on sovittu tilaajan tehtédvéksi, tilaaja antaa toimittajalle luovutettavissa
olevat tiedot, jotka toimittaja tarvitsee tehtdvan suorittamista varten. Tilaaja vastaa toimittajalle antamistaan
tiedoista, ohjeista ja maarayksista.

(2) Tilaaja vastaa siitd, ettd se tekee osaltaan sopimuksessa sovitut tehtdvét sovitussa aikataulussa.
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11 Yllapito

(1) Toimittaja antaa toimituksen kohteelle erikseen sovittavat tuki- ja ylldpitopalvelut. Toimittaja sitoutuu
tarjoamaan tuki- ja ylldpitopalvelut vdhintddn yhden vuoden ajan laskettuna tilaajan sovelluksen
hyvéksymisesta.

12 Valmisohjelmiston lahdekoodin talletus

(1) Jos tilaaja vaatii, toimittaja pyrkii myotdvaikuttamaan siihen, ettd toimituksen kohteeseen kuuluvan
valmisohjelmiston ldéhdekoodi yhdessa siihen tilaajaa varten tehtyjen muutosten ja lisdysten kanssa
talletetaan puolueettoman ldhdekoodin talletuspalvelun tarjoajan (escrow-agentin) haltuun siten, ettd tilaaja
saa ldhdekoodin ja sen kéyttdoikeuden, mikali

i. valmisohjelmistojen oikeuksien haltija asetetaan konkurssiin tai selvitystilaan tai

ii. toimituksen kohteelle ei ole saatavissa ylldpitoa toimittajalta, kyseisen valmisohjelmiston
oikeudenhaltijalta tai muulta kolmannelta taholta olennaisesti vastaavin ehdoin kuin
toimittaja ja tilaaja ovat ylldpidosta sopineet.

13 Viivastyminen

(1) Mikali sopijapuoli havaitsee viivdstyvdnsa toimituksessaan tai velvoitteessaan tai pitad viivdstystd
todennékdisend, sopijapuolen on viivytyksettd kirjallisesti ilmoitettava toiselle sopijapuolelle viivéstyksestd
ja sen vaikutuksesta sopimuksen tdyttdmiseen. Sopijapuolet sopivat tarvittaessa uudesta toimitusajasta.

(2) Jos toimitus viivéstyy toimittajan vastuulla olevasta syystd, toimittaja maksaa tilaajalle sopimussakkoa
jokaiselta alkavalta seitsemén (7) vuorokauden pituiselta ajanjaksolta, jolla toimittaja ylittdd sopimuksessa
toimitukselle tai sen osalle sovitun mddrdpdivan. Sakko kultakin edelld mainitulta ajanjaksolta on 0,5
prosenttia viivdstyneen toimituksen kohteen kauppahinnasta. Sakko on kuitenkin enintddn 7,5 prosenttia
kyseisestd hinnasta. Sakon suuruuteen ei vaikuta viivdstyksen aiheuttaman vahingon suuruus. Tuotteen tai
palvelun viivdstykseen rinnastetaan kédyton estdvé asiakirjojen ja tietojen viivdstyminen.

(3) Toimittajalla ei ole oikeutta saada sopimussakkoa tilaajan viivéstyksesta.

14 Sovelluksen avoin julkaiseminen

(1) Toimittaja julkaisee sovelluksen kolmenkymmenen (30) péivén sisélld toimituksen kohteen
hyvéksynndstd sopivaksi katsomallaan tavalla, ellei erikseen muuta ole sovittu. Julkaisemisen tulee tapahtua
versionhallintaa tukevalla tavalla niin, ettd julkaistava sovellus on yleisesti saatavilla kohdan 8 (4)
mukaisella avoimen ldhdekoodin lisenssilla.

(2) Mikadli lisenssia ei ole madritelty kohdan 8 (4) mukaisesti, tulee toimittajan julkaistessaan sovelluksen
kdyttdd seuraavaa lisenssilauseketta: *Taméd ohjelma dokumentaatioineen on lisensioitu EUPL 1.1 -lisenssilld
tai, lisenssinsaajan valinnan mukaan, milld tahansa sen myohemmalla versiolla.” Mikali julkaistavassa
sovelluksessa kdytettyjen osien lisensiointi ei ole yhteensopiva EUPL 1.1 -lisenssin kanssa, tulee toimittajan
ndiden osien osalta kdyttdd seuraavaa lisenssilauseketta: ”Tdméa ohjelma dokumentaatioineen on lisensioitu
MIT-lisenssilld”.

(3) Toimittajan tulee kopioida julkaistavan sovelluksen yhteyteen siihen sovellettavien lisenssien teksti.

(4) Siltd osin kuin julkaistava sovellus sisdltdd muiden avoimen ldhdekoodin projektien osien muokkauksia
tai laajennuksia, tulee tdllaiset muokkaukset ja laajennukset ensisijaisesti julkaista niin, ettd ne tarjotaan
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kyseiselle avoimen ldhdekoodin projektille. Taltd osin toimittaja lisensioi muokkaukset ja laajennukset
kyseisen avoimen ldhdekoodin projektin kdytdntdjen mukaisesti. Mikali julkaisu tdlla tavalla ei ole
kohtuullisesti mahdollista, tehddéan julkaisu joka tapauksessa kohdan 14 (1) mukaisesti.

(5) Julkaisemisessa toimittaja saa ilmoittaa kattavista vastuunrajoituksista toimittajan eduksi, mutta ne eivét
vaikuta toimittajan tdmén sopimuksen mukaiseen vastuuseen tilaajalle. Tdma sopimus ei my6skdén estd
toimittajaa halutessaan sitoutumasta julkaistavan sovelluksen ylldpitovastuuseen kolmannelle.

(6) Toimittajan on ennen julkaisemista ja myos julkaistavan sovelluksen ylldpidon aikana varmistettava, ettd
julkaistava sovellus ei sisélla tilaajan salassa pidettdvia tietoja tai muita tilaajakohtaisia tietoja, kuten
tietojarjestelmdn kayttoon liittyvid madrityksid, osoitteita, tunnuksia tai salasanoja. Tilaaja myo6tdvaikuttaa
tarvittaessa salassa pidettdvien tietojen maérittelyyn.

(7) Toimittaja on velvollinen julkaisemaan tiedon julkaistavan sovelluksen julkaisusta Suomen julkisen
hallinnon hallinnoimassa yhteentoimivuuden kuvauksia ja madrityksid kasittelevédssa portaalissa
kolmenkymmenen (30) pdivén kuluessa julkaisusta. Tiedoista tulee ilmeté vdhintddn julkaisuajankohta,
kuvaus seka sijainti.

15 Kehittamismalli

(1) Mikali sopimuksessa on niin sovittu, voi tilaaja vaatia toimittajaa tekeméén julkaistavan sovelluksen
kehitystyon julkisessa versionhallintajérjestelmédssa.

16 Julkaistavan sovelluksen ylldpito

(1) Toimittaja ylldpitaa julkaistavaa sovellusta vahintdan kahdentoista (12) kuukauden ajan toimituksen
kohteen hyviksynnésté lukien. Jos muuta ei ole sovittu, yllapito siséltdd sovelluksen saatavuuden
varmistamisen kohdan 14 (1) ja 14 (2) mukaisesti ja sopimuksen mukaisten virheenkorjausten ja muiden
sopimuksen mukaisten muutosten viemisen julkiseen versionhallintajarjestelmdan vahintdan kuuden (6)
kuukauden viéliajoin seka portaalille kohdan 14 (7) mukaan annetun tiedon pdivittdmisen tarvittaessa.

(2) Tilaaja ja toimittaja voivat sopia julkaistavan sovelluksen ylldpidon jatkamisesta edelld mainittua
laajemmin. Mikali tdll6in ei ole tarkemmin sovittu julkaistavan sovelluksen laajennetun ylldpidon sisdlldstd,
sovelletaan laajennettuun ylldpitoon seuraavia ehtoja:

i.  Yllapitotoimet késittavat edelld olevan kohdan (1) toimien lisdksi kolmansien osapuolien
yleisen informoimisen sovelluksen tilanteesta ja kehityspolusta. Toimittajan velvollisuus ja
tilaajan sitoumus kasittdvét enintddn sovitun tydmdaran.

ii. Toimittaja raportoi tilaajalle sovituin véliajoin ja sovituilla tavoilla tai, ellei muuta ole
sovittu, kuuden (6) kuukauden vélein, yhteydenotot ja tehdyt toimet ja kuulee samalla
tilaajan ndkemyksid toimien jatkon osalta. Toimittaja huomioi tilaajan ndkemykset yhdessa
mahdollisten muiden kéyttdjdorganisaatioiden ndkemyksien kanssa parhaaksi katsomallaan
tavalla. Toimittajalla ei kuitenkaan ole, ellei erikseen ole sovittu, velvollisuutta ryhtya
konkreettisiin toimiin tilaajan ndkemyksien perusteella.

iii. Toimittajalla on oikeus laskuttaa tilaajalta julkaistavan sovelluksen laajennetut ylldpitotoimet
kdytetyn ajan mukaan ja sovituin hinnoin. Mikéli saman julkaistavan sovelluksen
laajennettua ylldpitoa ostaa useampi, ei samaa tyotd veloiteta useampaan kertaan.

iv. Laajennetun julkaisun ylldpidon voi kumpi tahansa pééttdd kolmen (3) kuukauden
irtisanomisajalla.
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